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Training fir Beziehungsmanagement

Die Formel fiir perfekte Kooperation

in der Zusammenarbeit mit
Kollegen, Chefs und Kunden

Es ist die perfekte Zusammenarbeit, die FuBBball-Teams wie auch Unter-
nehmen erfolgreich macht: Ziehen die Team-Mitglieder an einem Strang
und in dieselbe Richtung? Oder werden die Krafte durch missverstandliche
Auftrage, langwierige Abstimmungsgesprache und Doppelleistungen ver-
braucht?

Effizienz in der Zusammenarbeit lasst sich heute einfach steigern — gegen
alle bisherigen Erfahrungen. Das ist nicht mehr abhangig von der Tagesform
des Chefs oder dem Goodwill der Mitarbeiter. In den letzten drei Jahren
hat die Akademie Neue Wirtschaft eine neue Generation an Werkzeugen
fir perfekte Zusammenarbeit entwickelt. Mit diesen Tools im Kopf kén-
nen Fiihrungskréfte und verantwortliche Mitarbeiter neue Leistungspoten-
ziale aktivieren.

Wie das geht, zeigt dieses |-Tages-Training: Team- oder Projektleiter
durchlaufen hier mit ihren Mitarbeitern ein hochwirksames Trainingspro-
gramm

Trainingsprogramm

|  Die Formel fiir perfekte Kooperation entdecken
Team-Power und Unternehmens-Power haben eine gemeinsame
Grundlage: Die 3 Basics der Kooperation

2 Problemzonen im eignen Kooperationsverhalten

Entdecken Sie unerwiinschte Neben- und Langzeitwirkungen |hrer
Alltagssprache. Und lernen Sie Steuertools fiir rationelle und Ziel
fiihrende Gesprache kennen

3 So ver-fiihren Sie zur Kooperation

Wie Sie lhre Meinungen und Bediirfnisse so formulieren, dass
beim Gesprachspartner kein Widerstand, sondern Kooperations-
bereitschaft aktiviert wird

4  Das Geheimnis, Gegensatze zu verbinden

Unfaire Aussagen, Kritik und gegensitzliche Standpunkte im Um-
gang mit schwierigen Zeitgenossen: sie lassen sich mit einem
wirksamen Werkzeug entscharfen und sogar integrieren

Termine Ort Preis Medien
I-Tages- Ab Neuss / 390.- €
Training Mai 2008 Disseldorf  zzgl. MwSt. g+ 0
D Start Ende Trainer TN-Zahl
Zeitplan 9:00 ca.18:00 R. Rémer max. 6
P M. Sobania

deration statt Konkurrenz

Marianne Sobania

Seit 1970 arbeitete sie in filhrenden
Architekturbiiros und in der Hausverwal-
tung. Seit 2001 ist sie als Hausverwalterin
und Maklerin selbstandig. Seit 2006,
trainiert sie Fiihrungskrifte in Sozialer
Kompetenz. als Trainerin im Team der
Akademie Neue Wirtschaft.

Robert Romer

Dipl. Biologe mit Schwerpunkt Verhaltens-
forschung. Seit 1997 freiberuflicher Trainer
fir Kommunikation und Konfliktmanage-
ment, Kundenorientierung und Dienstleis-
tungsqualitat. Seit 2001 akkreditierter
Qualitatsmanager und E.F.Q.M. Assessor.
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